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1. OBJETIVO 

Establecer la matriz de comunicación para cumplir con nuestro el Sistema de Gestión de Calidad 
Implementado en el proceso de registro sanitario. 

2. ALCANCE 

Se aplica dentro del alcance del SGC y al sistema de gestión de calidad. 

3. GLOSARIO 

Comunicación 
Acción consciente de intercambiar información entre dos o más 
participantes con el fin de transmitir o recibir información u 
opiniones distintas. 

  

4. DESARROLLO 
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